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1. INTRODUCAO

Tendo em consideragcdo que os fenédmenos da corrupgdo e infracdes que lhe estdo conexas
afetam o desenvolvimento da sociedade e o normal funcionamento das economias,
constituindo, por isso, uma preocupacéo de todos os agentes, nomeadamente das empresas e,
em particular, das sociedades financeiras mostrou-se necessario a criacdo do Mecanismo
Nacional Anticorrupgédo (doravante denominado apenas por “MENAC”) e concomitantemente
aprovou o Regime Geral de Prevencdo da Corrupcdo (doravante denominado apenas por
“RGPC”).

A aprovacdo do Decreto-Lei n.° 109-E/2021, de 9 de dezembro (doravante “DL 109-E”), que
criou MENAC e estabeleceu o RGPC, introduziu um novo paradigma na gestdo de riscos de
corrupcao e infracdes conexas e veio estabelecer e determinar a aplicagdo do RGPC as

pessoas coletivas, com sede em Portugal, que empreguem 50 ou mais colaboradores.

Por conseguinte, tornou-se necessario que as pessoas coletivas abrangidas pelo artigo 2.° do
RGPC procedessem a implementacado de um sistema eficaz de prevencdo de fenbmenos de
corrupgéo, sob pena de aplicacdo de sancgdes, o qual deve conter, pelo menos os seguintes
instrumentos:

1. Plano de Prevencédo de Riscos de Corrupc¢ao e Infrag6es Conexas (previsto no
artigo 6° do RGPC): instrumento que deve abranger as atividades de todas as funcdes
ou areas da Sociedade, incluindo a direcdo de topo, quanto a identificacdo de riscos.
Devera ser revisto a cada trés anos ou sempre que surja uma alteracdo nas atribuices
ou na estrutura organica/societaria da entidade que o justifique;

2. Codigo de Conduta (previsto no artigo 7° do RGPC): é o instrumento de gestdo que
estabelece o conjunto de principios, valores éticos e regras de atuagdo de todos 0s
dirigentes e colaboradores, tendo em consideracdo as normas penais relativamente a
corrupcao e infragbes conexas e riscos de exposicdo da entidade a estes crimes,
assumindo-se como o normativo potenciador do reforco da cultura de integridade da
Sociedade;

3. Programa de Formacdo e Comunicacdo para a integridade: para assegurar a
ajustada divulgacédo, a todos os colaboradores, dos contetdos, alcances, propdsitos e
medidas de atencdo e cuidado associadas e previstas nos normativos internos,
nomeadamente cddigo de conduta, plano de prevencao de corrupgdo e infracoes
conexas por forma a que estes conhecam e compreendam as politicas e
procedimentos de prevencédo de corrupcéo e infracdes conexas implementados;

4. Canal de Denuncias: como instrumento importante, e necessario, para o despiste de

todo o tipo de irregularidades e desconformidade, nomeadamente auséncia de
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integridade, corrupcéo e infracdes conexas na Sociedade, assegurando 0 anonimato e
protecdo dos denunciantes;

Designagcao de um Responsavel pelo Cumprimento Normativo (“RCN”): tema
importante responsabilidade funcional de garantir em permanéncia a adequada
execucdo dos instrumentos do Programa de Cumprimento Normativo, incluindo
designadamente a coordenacdo autbnoma e independente da elaboracdo/revisdo do
respetivo programa, 0 acompanhamento da sua execucéo e eficacia das medidas nele

previstas.

No ambito da implementag¢é@o do Programa de Cumprimento Normativo e de um sistema eficaz

de prevencéo de fendmenos de corrupgéo, a Sociedade dispde dos seguintes instrumentos:

1.

Plano de Prevencado de Riscos de Corrupc¢éo e Infragbes Conexas (PPR), desde
junho de 2022, revisto em fevereiro e novembro de 2023;

Cdédigo de Conduta, datando a ultima revisao de novembro de 2023;

Plano de Formacéao referente ao ano de 2023 devidamente aprovado em Comissao
Executiva/Conselho de Administracéo;

Canal de Denuncias disponivel e acessivel no website da Sociedade, mediante o qual
qualquer denunciante podera efetuar uma comunicacdo, de forma independente,
autébnoma, segura, confidencial e imparcial;

Responsével pelo Cumprimento Normativo e substituto em cumprimento do
disposto no artigo 5.° do RGPC, a Sociedade designou o “responsavel pelo
cumprimento normativo” e o0 seu substituto, confiando essas competéncias a
responsavel da Direcdo de Conformidade e Técnico Sénior, a quem compete garantir e
controlar a aplicagdo do programa de cumprimento normativo.

Politica de Prevencdo do Branqueamento de Capitais e Financiamento do
Terrorismo, datando a Ultima revisdo de outubro de 2023;

Politica de Participagao de Irregularidades, datando a ultima reviséo de outubro de
2022 e estando prevista a préxima revisdo para 2024, em cumprimento da respetiva
clausula de reviséo que prevé a revisao de dois em dois anos;

Politica de Prevencéo e Gestdo de Conflitos de Interesses, revista em dezembro de
2023.

Assim, considerando a estrutura e dimensao da Agrogarante — Sociedade de Garantia MUtua,

S.A. (de ora em diante “Sociedade”), a mesma encontra-se sujeita ao cumprimento do Decreto-

Lei 109-E/2021 e, nos termos do artigo 6.2, n.° 4 do RGPC, a execucao do PPR esta sujeita a

controlo, efetuado nos seguintes termos:
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a) Elaboracdo, no més de outubro de cada ano, de um relatério de avaliacéo intercalar
relativamente as situagfes identificadas de risco elevado ou maximo;

b) Elaboracdo, no més de abril do ano seguinte a que respeita a execu¢do, de um
relatorio de avaliagdo anual, contendo, nomeadamente, a quantificacdo do grau de
implementacdo das medidas preventivas e corretivas identificadas, bem como a

previsdo da sua plena implementacao.

Face ao exposto, a Direcdo de Conformidade apresenta o Relatério de Avaliacdo Anual do
Plano de Prevenciao de Riscos de Corrupc¢ao e Infragcoes Conexas (“Relatério”), referente

ao ano de 2023, para cumprimento do artigo 6.°, n.° 4, al. b) do RGPC.

2. OBIJETIVO

O presente Relatorio tem por objetivo reportar ao Conselho de Administracdo o estado da
prevencao do risco de corrupgédo e infragdes conexas, em execu¢do do Codigo de Conduta e

demais normativos associados a prevencao da corrupcao e infragdes conexas.

Este Relatério foi elaborado pela Direcdo de Conformidade e visa dar cumprimento & obrigagcéo
legal prevista artigo 6.°, n.° 4, alinea b) no RGPC que prevé a sua elaboracéo, até ao final do

més de abril de cada ano.

Para este efeito, foi tomado como periodo de referéncia o intervalo temporal de 1 de janeiro de
2023 até 31 de dezembro de 2023.

3. METODOLOGIA DE AVALIAGCAO DOS RISCOS

A metodologia de avaliagdo do PPR cumpre as obrigacdes estabelecidas pelo RGPC, os
normativos internos aplicaveis a Sociedade e as recomendagfes do MENAC que foram

consultadas para o efeito.

De modo a verificar se as situagBes que potenciam eventos de corrup¢do e infracdes conexas
séo geridas e abordadas de forma correta pela Sociedade, foram avaliadas as atividades que
comportem risco, a fim de calcular o grau de exposicdo da Sociedade. Para esse efeito, foi
definida uma classificacao do risco quanto a probabilidade da sua ocorréncia e impacto, em
concordancia com a metodologia adotada pela Sociedade e definida na Politica de Controlo

Interno.
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Considerando o grau de risco atribuido, sdo planeadas as a¢cfes necessarias para mitigacdo do

risco.

Ap6s definir as agBes para mitigar os riscos apurados, as unidades de estrutura responsaveis
estabelecem um plano para implementacdo dessas acdes, recaindo a responsabilidade da
implementacdo dos planos de acdo sobre os responsaveis pelo processo em questao,
competindo a Direcdo de Conformidade acompanhar e monitorizar a sua implementacdo e

adequacao.

4. METODOLOGIA PARA A AVALIAGAO ANUAL DO PPR

A metodologia para a realizacdo da avaliagdo anual do PPR implicou os seguintes

procedimentos:

1°. Recolha da informagéo sobre a execucado e a eficicia das medidas preventivas junto
das varias unidades organicas da Sociedade;

2°, Andlise da informacado recolhida, junto das diversas funcdes/areas, efetuada pela
Direcdo de Conformidade;

3°. Elaboracdo de relatério de avaliacdo anual, contendo a quantificagdo do grau de
implementacdo das medidas preventivas e corretivas identificativas, bem como a
previsdo da sua plena implementacéo, pela Dire¢cdo de Conformidade;

4°, Obtencéo de parecer prévio da Direcdo de Gestdo de Riscos da Sociedade, avaliando
o0 ambiente de risco e a suficiéncia e adequacgéo da moldura de mitigacdo descrita, com
base na informac&o reportada pelas unidades de estrutura;

5°. Aprovacéao pelo 6rgao de administracdo da Sociedade;

6°. Divulgacao do Relatério a todos os colaborados, publicacdo no website da Sociedade e
envio ao MENAC.

Concretamente, para a recolha da informagdo sobre a execucdo e a eficacia das medidas
preventivas, a Direcdo de Conformidade solicitou a cada unidade orgénica da Sociedade que
preenchesse um questionario elaborado de acordo com as orientacdes do MENAC, constantes

no Anexo 5 do Guia n.° 1/2023 de setembro.
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Abaixo indica-se a estrutura organica da Sociedade:

CONSELHO DE ADMINISTRAGAO

DIREGAO DE
AUDITORIA INTERNA
DIREGAD DE "\
ACOMPANHAMENTO E SECRETARIADO
RECUPERAGAD DE cntmn:j_j

[ |

AD DE DIREGAD DE
DIREGAD e L DIREGAD DR ANALISE DE RISEO DIRECAQ DE GESTAO DE
( COMERCIAL ) QR‘;“!LI:‘?‘EE:’STM OPERACOES Ty CONFORMIDADE ek

DEPARTAMENTO
DE EXECUCAD
DE OPERAGOES

DEPARTAMEMTO
JURIDICD

DEPARTAMENTD
DE DROGANIZACAD E
RECURS0S HUMANDS

De seguida, identificam-se as questBes que constam do inquérito dirigido a cada unidade
organica, relativamente aos riscos identificados no PPR, elaborado de acordo com as

orientacdes do MENAC, constantes no Anexo 5 do Guia n.° 1/2023 de setembro:

A medida esta | Evidéncia da Eficacia das medidas (se ) .
) ) " . " Medidas corretivas a
implementada? implementacéo (se implementadas) / razdes para a dot

adotar

Sy WANED) aplicavel) sua ndo implementacéo

5. ANALISE DA INFORMAGAO RECOLHIDA

No ambito do presente Relatério, a Direcdo de Conformidade, procedeu a analise das
atividades, riscos e medidas preventivas associados as atividades, bem como o estado de
implementacédo das medidas identificadas e eventuais medidas corretivas a adotar, distribuidas
pelas 9 (nove) unidades organicas da Sociedade (Administracdo, Direcdo de Gestdo de Riscos,
Direcdo de Conformidade, Direcdo de Auditoria Interna, Direcdo Comercial, Direcdo de
Acompanhamento e Recuperagdo de Crédito, Direcao de Marketing e Gestdo de Projetos,

Direcao de Andlise de Riscos e Dire¢do de Operacdes).
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De seguida apresenta-se 0 quadro com os dados recolhidos no ambito da elaboracédo do

presente Relatorio:

Atividades

Riscos 73
Total de
Medidas
implementadas e
Medida n&o
. 1
implementadas

Medida em 1
curso
Medidas
parcialmente 4

implementada

N/A

N/A

DAR, DARC,
DGR, DCO,
DO, DMK, DC

DAI

DAI

Administracéo

N/A

N/A

N/A

Avaliacdo externa é realizada de 5
em 5 anos.

Pese embora a insuficiéncia de
recursos afetos a DAl o CA aprovou
0 recurso a subcontratagéo e tem em
curso um processo de recrutamento,
no entanto, dada as candidaturas
recebidas ainda ndo foi possivel
concluir o referido processo de
recrutamento.

A tardia aprovacdo do Plano de
Atividades e Orcamento (PAO) da
Sociedade pode levar ao
desconhecimento das orientacdes
estratégicas da Sociedade.

N&o existem comunicacdes regulares
e atempadas aos colaboradores nos
termos do Aviso n.° 3/2020 do BdP,
transmitindo os valores defendidos
pela Sociedade.

N&o existem comunicagdes regulares
e atempadas aos colaboradores nos
termos do Aviso n.° 3/2020 do BdP,
transmitindo os valores defendidos
pela sociedade e a obrigacdo de
cumprimento do Cédigo de Conduta
por parte de todos os colaboradores
e administradores em conjunto com
formacdo obrigatéria sobre estes
temas.

Néo ha uma verificagdo
procedimental da correta execucgao
das deliberagcdes do Conselho de
Administracao.

N/A

N/A

N/A

N/A

N/A

Aprovacdo atempada do
PAO.

Deveréao existir
comunicagbes regulares e
atempadas aos

colaboradores nos termos do
Aviso n.° 3/2020 do BdP,
transmitindo os  valores
defendidos pela Sociedade,
evitando eventuais conflitos
ou atribuicdo de vantagens
por alguma via.

Deveréao existir
comunicacbes regulares e
atempadas aos

colaboradores nos termos do
Aviso n.° 3/2020 do BdP,
transmitindo os  valores
defendidos pela sociedade e
a obrigacdo de cumprimento
do Cédigo de Conduta por
parte de todos 0s
colaboradores e
administradores em conjunto
com formagdo obrigatéria
sobre estes temas.

Devera ser estabelecido um
procedimento que permita
verificar a implementacédo
das deliberagdes, de forma
regular.

o Unidade g e A - Medidas corretivas a Prazo para
N. Sl Motivo da ndo implementacao n =
organica adotar implementacéo
67 N/A N/A N/A N/A

N/A

N/A

N/A

Avaliacdo externa a ser
realizada em 2024

N/A

Aprovacéo atempada a
partir de 2025

Até ao final de 2024

Até ao final de 2024

Até ao final de 2024

Das 67 (sessenta e sete) atividades analisadas, decorrem 73 (setenta e trés) riscos, para 0s

quais a Sociedade definiu 141 (cento e quarenta e uma) medidas para prevenir os riscos de

corrupgdo associados. Contudo, relativamente a estas 141 (cento e quarenta e uma) medidas,

apenas 135 (ceto e trinta e cinco) se consideraram totalmente implementadas, estando 1 (uma)
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medida por implementar, 1 (uma) medida em curso de implementacdo e 4 (quatro)
parcialmente implementadas. No quadro supra identificam-se as unidades orgénicas a que
estes dados dizem respeito, os motivos da ndo implementacdo das medidas, as medidas

corretivas a adotar e o prazo para implementacdo dessas medidas.

No final de 2023, encontravam-se implementadas, em média, em 96% das medidas

preventivas previstas no PPR da Sociedade.

6. CONCLUSAO

No que respeita a prevencéo do risco de corrupcao e infracdes conexas na Sociedade, e para
efeitos do presente Relatorio, considera-se como satisfatorio o estado da prevencao do risco

de corrupcéo e infragcdes conexas, emitindo-se as seguintes conclusdes:

v" Ao longo do periodo em causa nao foram identificados atos de corrupcao ou infragdes
conexas. E, analisadas e avaliadas as medidas preventivas associadas aos riscos
identificados, conclui-se pela efetividade, utilidade e eficacia das medidas
implementadas na Sociedade.

v' A Sociedade possui uma cultura de prevencdo de riscos de corrupgdo e infragGes
conexas robusta devidamente refletida em diversos procedimentos e normativos
internos, destacando-se o Cédigo de Conduta, a Politica de Subcontratacao, a Politica
de Gestao de Conflitos de Interesses, a Politica de Comunicag¢édo de Irregularidades,
sem prejuizo dos demais normativos vigentes sobre esta temética disponiveis,
acessiveis a todos os Colaboradores;

v" A Sociedade afirma o seu compromisso e postura de tolerancia zero face a
comportamentos e a fendmenos de suborno e de corrupcao;

v A Sociedade promove acdes de formacdo aos Colaboradores e Membros de Orgéos
Sociais, tendentes a desincentivar, inibir e detetar previamente de forma a evitar

praticas de suborno e corrupcéo na Sociedade;

Conclui-se que, no ano de 2023, o programa de cumprimento normativo da Sociedade foi
eficaz, nomeadamente, o plano de formagédo, o canal de dendncias, o Cédigo de Conduta e
outras politicas e procedimentos internos. Reforcamos que todas as medidas implementadas e
a implementar serdo alvo de acompanhamento periddico por parte da Direcdo de

Conformidade.
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Sem prejuizo do acima exposto, recomenda-se o continuo robustecimento dos mecanismos de
controlo interno no que respeita aos riscos de corrupgao e infracdes conexas, devendo cada
unidade organica da Sociedade manter um acompanhamento continuo dos riscos associados
as atividades desempenhadas, a fim de garantir a atempada e adequada prevencédo desses

riscos.

E também essencial estabelecer um plano de formacdo regular de forma, que englobe
programas de ética, como forma de alertar e sensibilizar os dirigentes e colaboradores da

Sociedade quanto aos riscos de corrupgéo e infracdes conexas.
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