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INTRODUCAO

Tendo em consideracdao que os fendmenos da corrupcdo e as infracdes que lhe estdao conexas
afetam o desenvolvimento da Sociedade e o normal funcionamento das economias,
constituindo por isso uma preocupacao de todos os agentes, nomeadamente das empresas e,
em particular, das sociedades financeiras, mostrou-se necessario a criacdo do Mecanismo
Nacional Anticorrupgao (doravante denominado apenas por “MENAC”) e concomitantemente
aprovou o Regime Geral de Prevencdo da Corrupgdo (doravante denominado apenas por
“RGPC”).

A aprovacado do Decreto-Lei n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro (doravante “DL 109-E”, que criou
MENAC e estabeleceu o RGPC, introduziu um novo paradigma na gestdo de riscos de corrupc¢ao
e infragOes conexas e veio estabelecer e determinar a aplicacdo do (RGPC) as pessoas coletivas
com sede em Portugal que empreguem 50 ou mais colaboradores.

Por conseguinte, tornou-se necessario que as pessoas coletivas abrangidas pelo artigo 2.2 do
Anexo ao Decreto-Lei n.2 109-E/2021, procedessem a implementacdo de um sistema eficaz de
prevencao de fendmenos de corrupc¢ao, sob pena de aplicacdo de sangdes, o qual deve conter,
pelo menos:

e Um Plano de Prevenc¢do de Riscos de Corrupc¢do e Infragbes Conexas (PPR): deve
abranger toda a organizagdo e atividade, incluindo dreas de administracdo, direcdo,
unidades operacionais e unidades geradoras de negdcios. Devera ser revisto a cada trés
anos ou sempre que surja uma alteracdo nas atribuicdes ou na estrutura
organica/societaria da entidade que o justifique;

e Um Cddigo de Conduta: devera estabelecer o conjunto de principios, valores e regras
de atuacdo de todos os dirigentes e colaboradores, tendo em consideragdo as normas
penais relativamente a corrupgao e infragdes conexas e riscos de exposi¢ao da entidade
a estes crimes;

e Um Programa de Formacao: deverd assegurar a realizacdo de programas de formacao
interna que abranjam todos os seus dirigentes e colaboradores, por forma a que estes
conhegam e compreendam as politicas e procedimentos de prevenc¢do de corrupgdo e
infracGes conexas implementados;

e Um Canal de Denuncias: a fim de prevenir, detetar e sancionar os atos de corrupgdo e
infracGes conexas e que assegura a privacidade e prote¢do dos denunciantes.

e Designar um Responsavel pelo Cumprimento Normativo (RCN), a quem compete, de
modo independente, permanente e com autonomia decisdria, garantir e controlar a
implementacao do programa de cumprimento normativo.



Relatéri? de Avaliaféo Anual do Plano de Prevencdo de Riscos de agroga ran e

Corrupgdo e InfragGes Conexas SOCIEDADE DE GARANTIA MUTUA

No ambito da mitigacdo dos riscos, importa também realcar o sistema de controlo interno
existente, o qual engloba, designadamente, o PPR, regulamentos, politicas e procedimentos,
que contribuam para assegurar o desenvolvimento das atividades de forma eficiente, como
forma de prevencdo e detecao de situacdes de ilegalidade.

O presente relatério visa dar cumprimento a alinea b), do nimero 4 do artigo 6.2 do Decreto-Lei
n.2 109-E/2021, de 9 de dezembro, nomeadamente ao controlo da execu¢do do PPR, efetuado
nos seguintes termos:

a) Elaboragdo, no més de outubro, de relatério de avaliagdo intercalar nas situagdes
identificadas de risco elevado ou maximo;

b) Elaboragdo, no més de abril do ano seguinte a que respeita a execugao, de relatdrio de
avaliacdo anual, contendo nomeadamente a quantificacdo do grau de implementacao
das medidas preventivas e corretivas identificadas, bem como a previsao da sua plena
implementacdo.

2. ENQUADRAMENTO
Para efeitos do RGPC entende-se por:

a) Corrupgdo e infragbes conexas: sdo os crimes de corrupgdo, recebimento e oferta
indevidos de vantagem, peculato, participacdo econémica em negdcio, concussao,
abuso de poder, prevaricagdo, trafico de influéncia, branqueamento ou fraude na
obtencdo ou desvio de subsidio, subvencdo ou crédito, previstos no Cddigo Penal,
aprovado em anexo ao Decreto-Lei n.2 48/95, de 15 de marco, na sua redagdo atual, na
Lei n.2 34/87, de 16 de julho, na sua redacdo atual, no Cddigo de Justica Militar,
aprovado em anexo a Lei n.2 100/2003, de 15 de novembro, na Lei n.2 50/2007, de 31
de agosto, na sua redacdo atual, na Lei n.2 20/2008, de 21 de abril, na sua redagdo atual,
e no Decreto-Lei n.2 28/84, de 20 de janeiro, na sua redac¢do atual. Para que exista
corrupgao é necessario conjugar os seguintes quatro elementos: (1) pratica de uma ac¢do
ou omissdo, (2) pratica de um ato licito ou ilicito, (3) contrapartida de uma vantagem
indevida, (4) essa vantagem é para o préprio ou para terceiro;

b) Corrupgao ativa: dar ou prometer a funcionario, ou a terceiro, com o conhecimento
daquele, por si, ou por interposta pessoa, vantagem patrimonial ou ndo patrimonial,
gue a este ndo seja devida, quer seja para a pratica de um ato licito ou ilicito;

c) Corrupgdo passiva para ato ilicito: solicitar ou aceitar, por si ou por interposta pessoa,
vantagem patrimonial ou promessa de vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, para
si ou para terceiro, para a pratica de um qualquer ato ou omissado contrarios aos deveres
do cargo;
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d) Corrupgdo passiva para ato licito: solicitar ou aceitar, por si ou por interposta pessoa,
vantagem patrimonial ou promessa de vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, para
si ou para terceiro, para a pratica de um qualquer ato ou omissdo ndo contrarios aos
deveres do cargo.

Para além destes factos ilicitos, existem outros crimes conexos com a prdtica da
corrupgao, igualmente prejudiciais ao bom funcionamento da Sociedade, que tém em comum a
obtencdo de uma vantagem (ou compensacdo) ndo devida. A titulo de exemplo, destacam-se
ainda os seguintes crimes:

e) Abuso de poder: abuso de poderes ou violar deveres inerentes as suas fungdes, com
intencdo de obter, para si ou para terceiro, beneficio ilegitimo ou causar prejuizo a outra
pessoa;

f) Branqueamento: Converter, transferir, auxiliar ou facilitar alguma operacdo de
conversdao ou transferéncia de vantagens, obtidos por si ou por terceiro, direta ou
indiretamente, com o fim de dissimular a sua origem ilicita, ou de evitar que o autor ou
participante dessas infragGes seja criminalmente perseguido ou submetido a uma
reacdo criminal; ocultar ou dissimular a verdadeira natureza, origem, localizacao,
disposicdo, movimentacdo ou titularidade das vantagens, ou dos direitos a ela relativos;

g) Concussdo: no exercicio das suas fungdes ou de poderes de facto delas decorrentes, por
si ou por interposta pessoa com o seu consentimento ou ratificacdo, receber, para si,
para o Estado ou para terceiro, mediante indugdo em erro ou aproveitamento de erro
da vitima, vantagem patrimonial que lhe ndo seja devida, ou seja superior a devida,
nomeadamente contribuicdo, taxa, emolumento, multa ou coima;

h) Participagdo econémica em negdcio: intencdo de obter, para si ou para terceiro,
participacdo econdmica ilicita, lesar em negdcio juridico os interesses patrimoniais que,
no todo ou em parte, lhe cumpre, em razdo da sua fungao, administrar, fiscalizar,
defender ou realizar;

i) Peculato: apropriacdo ilegitima, em proveito préprio ou de outra pessoa, de dinheiro
ou qualquer coisa mével, publica ou particular, que Ihe tenha sido entregue, esteja na
sua posse ou lhe seja acessivel em razdo das suas funcgdes;

j) Prevaricagdo: funcionario que, no ambito de inquérito processual, processo
jurisdicional, por contraordenac¢do ou disciplinar, conscientemente e contra o direito,
promover ou ndo promover, conduzir, decidir ou n3do decidir, ou praticar ato no
exercicio de poderes decorrentes do cargo que exerce;

k) Suborno: convencer ou tentar convencer outra pessoa, através de dddiva ou promessa
de vantagem patrimonial ou ndo patrimonial, a prestar falso depoimento ou declara¢do
em processo judicial, ou a prestar falso testemunho, pericia, interpretacdo ou traducao,
sem que estes venham a ser cometidos;

[) Tréfico de influéncia: solicitar ou aceitar, por si ou por interposta pessoa, com o seu
consentimento ou ratificacdo, para si ou para terceiro, vantagem patrimonial ou nao
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patrimonial, ou a sua promessa, para abusar da sua influéncia, real ou suposta, junto de

qualquer entidade publica.

3. FATORES MITIGADORES DO RISCO DE CORRUPCAO E
INFRACOES CONEXAS

De forma a dar cumprimento aos requisitos legais elencados na Introducdo do presente

documento, a Sociedade dispde de um conjunto de instrumentos que a seguir se destacam:

3.1. PLANO DE PREVENGAO DE RISCOS DE CORRUPCAO E INFRAGOES
CONEXAS

e ASociedade elaborou e implementou um Plano de Prevencdo de Riscos de Corrupgao e

Infragdes Conexas (PPR) em junho de 2021, divulgado a toda a Sociedade através da

Regra de Funcionamento n.245 — o qual se encontra publicado na sua intranet e website

e contém a identificacdo, analise e classificacdo dos riscos e das situagdes que possam

expor a Sociedade a atos de corrupgao e infragdes conexas, bem como as medidas

preventivas e corretivas que permitem reduzir a probabilidade da sua ocorréncia e o

impacto dos riscos das situacdes identificadas.

e A Sociedade procedeu a revisdo do referido PPR, em 15 de dezembro de 2022, a qual

foi efetuada tendo em vista:

a identificacdo, relativamente a cada drea ou departamento, dos riscos de
corrupcdo e infragdes conexas, incluindo aqueles associados ao exercicio de
fungdes pelos titulares dos drgaos de administracao e dire¢do, considerando a
realidade do sector e as areas geograficas em que a Sociedade atua;

a identificacdo de medidas preventivas e corretivas que permitam reduzir a
probabilidade de ocorréncia e o impacto dos riscos e situagdes que sejam
identificados;

a atualizagcdo da metodologia de monitoriza¢do dos riscos de conformidade e
reputacional;

a atualizacdo das dreas de atividade e dos respetivos riscos de pratica de atos
de corrupcdo e infragOes conexas; e

a introducdo de alguns conceitos (medidas corretivas, medidas preventivas,
nivel de risco, probabilidade de ocorréncia e risco).

e Esta revisdo foi objeto de analise pelas Fun¢Ges de Controlo Interno, tendo a Fungao de

Gestdo de Riscos solicitado nova avaliagcdao dos riscos, a ocorrer no primeiro trimestre

de 2023.
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3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

SOCIEDADE DE GARANTIA MUTUA

Cddigo de Conduta

A Sociedade elaborou e implementou um Cddigo de Conduta, o qual se aplica aos
membros dos Orgdos Sociais da Sociedade e a todos os seus Colaboradores, incluindo
trabalhadores, prestadores de servicos e mandatarios.

A Sociedade procedeu a revisdo do seu Cédigo de Conduta, em junho de 2022, de forma
a acomodar os requisitos estabelecidos no “DL 109-E/2021".

O Cddigo de Conduta da Sociedade visa promover uma cultura organizacional assente
em elevados padrdes de exigéncia ética e conduta profissional responsavel e prudente
no desempenho das funcdes, identificando os valores, principios e normas que
disciplinam as atividades da Sociedade, dos Colaboradores, o seu relacionamento com
as suas contrapartes e o mercado.

Acgdes Formativas

A Sociedade assegurou a realizacdo de uma Acdo Formativa relativa ao Plano de
Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e Infracdes Conexas em vigor, a qual decorreu
durante o més de setembro de 2022, através da entidade IFB — Instituto de Formacao
Bancdria, via e-learning desenvolvido especificamente para a Sociedade, onde
participaram todos os colaboradores da Sociedade e respetivos Administradores.

Canal de Denuncias

A Sociedade implementou um Canal de Denuncias, disponivel e acessivel no seu
website, mediante o qual qualquer denunciante podera efetuar uma comunicagao, de
forma independente, autbnoma, segura, confidencial e imparcial. Este Canal possibilita
que o autor da comunicagdo seja contactado, mantendo o anonimato, para a obtengdo
de informagdes relevantes para o apuramento dos factos:
https://www.agrogarante.pt/pt/canal-de-denuncias-participacao-de-irregularidades/

Responsavel pelo Cumprimento Normativo

A Sociedade designou um Responsavel pelo Cumprimento Normativo, bem como o seu
substituto, ambos afetos a Fungao de Conformidade.

Para além dos fatores mitigadores internamente implementados e acima expostos, os quais

corporizam os requisitos legais, a Sociedade possui ainda:


https://www.agrogarante.pt/pt/canal-de-denuncias-participacao-de-irregularidades/
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3.6.

3.7.

3.8.
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Politica de Prevengdao do Branqueamento de Capitais e
Financiamento do Terrorismo

A adocdo de medidas de prevencdao e combate ao Branqueamento de Capitais e
Financiamento do Terrorismo (adiante PBC/FT) visa garantir a integridade do sistema
financeiro e a segurancga da economia em geral, procurando prevenir ou atenuar a sua
exposicao a ameacas de branqueamento de capitais, de financiamento do terrorismo
ou ainda de financiamento da proliferacao de armas de destruicdo em massa.

A Sociedade, enquanto sociedade financeira, esta vinculada as disposicdes legais e
regulamentares relativas ao PBC/FT.

Assim, a Politica de Prevencdo do Branqueamento de Capitais e Financiamento do
Terrorismo em vigor estabelece os principios basilares seguidos pela Instituicdo no
ambito do PBCFT. Os deveres e obrigacdes previstos na Politica sdo aplicaveis a todos
os trabalhadores da Instituicao, sendo que os respetivos atos e procedimentos — sejam
eles atuais ou futuros — tém que ser adotados, adaptados e construidos em
conformidade com a Politica e com a legislacdo relacionada.

Politica de Participa¢ao de Irregularidades

A Politica de Participagdo de Irregularidades da Sociedade tem por objetivo estabelecer
as diretrizes e orientagbes para a receg¢ao, registo e tratamento de
irregularidades/dentncias participadas, em linha com as obrigacdes legais e
regulamentares, bem como com as demais disposicdes e deveres internamente
definidos.

Politica de Preven¢ao, Comunicagdao e Sanacao de Conflitos de
Interesses dos Colaboradores e Orgidos Sociais

A Politica tem como obijetivos: (i) Estabelecer os principios gerais aplicaveis; (ii)
Referenciar os mecanismos e procedimentos que permitam identificar e comunicar
possiveis conflitos de interesses; (iii) Prever medidas que permitam, na medida do
possivel, evitar a ocorréncia real de conflitos de interesses; (iv) Determinar a forma de
gerir os conflitos de interesses que n3ao possam ser evitados, assim como de
disponibilizar a informacdo devida aos clientes; (v) Documentar adequadamente, para
o respetivo controlo e, sendo o caso, esclarecimentos as entidades reguladoras, a
implementacdo das medidas para atingir os objetivos precedentes; (vi) Definir
responsabilidades e o modelo de governo.
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3.9. Outros normativos internos

e Importa ainda referir que a atividade da Sociedade esta suportada em Politicas, Manuais
de Procedimentos e outras Normas internas, publicadas na intranet da Sociedade e
acessiveis a todos os colaboradores, que refletem as melhores praticas e a
regulamentacado e legislacdo vigente nas mais diversas matérias.

4. METODOLOGIA DE AVALIACAO DE RISCOS

De modo a verificar se as situacdes que potenciam eventos de corrupcdo e infracdes
conexas sdo geridas e abordadas de forma correta pela Sociedade, sdo avaliadas as atividades
gue comportem risco para este efeito, a fim de calcular o grau de exposicao da Sociedade. Para
tanto, foi definida uma classificacdo do risco quanto a probabilidade da sua ocorréncia e
impacto, em concordancia com a metodologia disposta na Politica de Controlo Interno da
Sociedade. Para esse efeito, a metodologia de avaliacdo de riscos considera os seguintes niveis
relativos a probabilidade de ocorréncia:

Espera-se que o0 evento ocorra varias vezes ao longo do ano. (e.g. o evento

Muito alta o ) ~ . ]
originou mais de trés san¢des no ano anterior).
Al O evento provavelmente ira ocorrer algumas vezes ao longo do ano. (e.g.
ta
originou trés sanc¢des no ano anterior).
Médi O evento pode ocorrer num namero de vezes reduzido, ao longo do ano.
édia
(e.g. originou uma ou duas sang¢fes no ano anterior).
Ocorréncia do evento em circunstancias excecionais ao longo do ano. (e.g.
Baixa ndo tenha originado sangdes no ano anterior ou muito improvavel de originar

sancoes).

Com base na informacdo reunida, a metodologia de avaliacdo de riscos considera os seguintes
niveis de impacto:

Fortes danos e prejuizos, associados a uma perda de capacidade de

Muito alto 5 . , .
operacdo e comprometimento da estratégia.
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Grandes danos e prejuizos, associados a uma perda de capacidade de

Alto
operacgédo e expansédo de negocio.
Médio Passivel de gerar uma perda financeira significativa.
Baixo Sem danos e prejuizos, perdas financeiras sem materialidade.

O resultado obtido apds classificagdo dos riscos quanto a sua probabilidade de ocorréncia
e impacto materializa-se na seguinte matriz:

PROBABILIDADE DE OCORRENCIA

SEVERIDADE
Baixa (1) Média (2) Alta (3) Muito Alta (4)
DO RISCO ‘
Muito Alto (4) Elevada (3) Elevada (3) Elevada (3)
8 Alto (3) Moderada (2) Moderada (2) Elevada (3) Elevada (3)
=
2 Médio (2) Reduzida (1) Moderada (2) Moderada (2) Elevada (3)
Baixo (1) Reduzida (1) Reduzida (1) Moderada (2) Moderada (2)

Com base nos requisitos mencionados, consideram-se os seguintes niveis para o ambiente
de controlo:

Nivel do ambiente

Descricao

de controlo

Os controlos ndo se encontram implementados ou n&o se encontram

implementados de forma apropriada/adequada.
Inexistente
Auséncia de normativo interno e de controlos implementados ou de evidéncia

dos mesmos.

Os controlos apenas se encontram parcialmente implementados.

Implementacdo deficiente ou limitada dos controlos ou inexisténcia de
Insuficiente normativo interno. Controlos implementados com grande componente manual
ou controlo reativos, com fracas evidéncias de efetividade. Falhas na
implementacdo da governacdo /responsabilidades sobre os controlos

identificados.

Razoavel Os controlos encontram-se implementados, mas apresentam falhas.

10
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Nivel do ambiente

Descricao

de controlo

Os controlos implementados séo suficientes, contudo apresentam falhas,

havendo assim espago para oportunidades de melhoria.

Verificada a existéncia de normativos internos, que suportam o0s controlos

implementados, com oportunidade de melhora identificadas. Encontram-se

Suficiente
definidas e documentadas as responsabilidades de execugéo dos controlos e
existem evidéncias dos mesmos.
Verifica-se ainda um equilibrio entre os controlos produzidos de forma
automatica e manual, bem como dos controlos proativos e reativos.
Os controlos implementados permitem a mitiga¢éo dos riscos.
Adequado Verifica-se a existéncia de normativo interno, evidéncia dos controlos e de

responsabilidades definidas e documentadas. Os controlos implementados
permitem a mitigacdo dos riscos de conformidade.

Considerando o grau de risco atribuido na fase anterior, sdo planeadas as a¢gfes necessérias para

mitigagdo do risco, através das seguintes estratégias:

Classificacdo da Matriz Descricao

Tomar medidas imediatas para mitiga¢c&o do risco.
Severo Transferir ou evitar: a atividade ndo deve ser retomada até que sejam

retomadas/ tomadas medidas de reduc¢é&o de risco.

Tomar medidas para mitigacéo do risco, no curto prazo (e.g. 1 a3

meses).
Elevado
Prevenir ou transferir: a atividade com potencial de agravamento pode

ser suspensa até que o risco seja reduzido.

Tomar medidas para mitigacdo do risco, assim que terminadas as

Moderado respeitantes aos riscos com maior prioridade (e.g. 3 a 6 meses).

Prevenir: devem ser implementadas medidas que atenuem o risco.

Reduzido Tomar medidas para mitigagdo do risco, sem carater de urgéncia.

11
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Aceitar ou prevenir: devem ser equacionadas medidas com o melhor

custo/ beneficio.

Por fim, a exposicdo de cada subcategoria de riscos de corrupgéo e infracdes conexas a que a
Sociedade esta ou pode vir a estar exposta é monitorizada através da implementacéo de um processo de

controlo destes riscos.

Classificacdo do Risco Frequéncia de Monitorizagao

Severo Mensal

Elevada Trimestral
Moderada Semestral
Reduzida Anual

Atualmente, o Plano de Prevengdo de Riscos de Corrupgdo e Infragdes Conexas,
apresenta as seguintes situagdes de risco elevado ou maximo:
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Relatério de Avaliagdo Anual do Plano de Prevencgdo de Riscos de
Corrupgdo e InfragGes Conexas

e Diregao Comercial:

agrog

arante

SOCIEDADE DE GARANTIA MUTUA

Principais Atividades

Identificacdo dos Riscos

Classificacdo dos Riscos

Medidas Preventivas

Normativo Interno

PO | GR
Validar enquadramento de ) ace!tgr informagges erradas de modo a - Alguns das condi¢des ja sdo automaticas, Manual de Procedimentos:
) permitir erradamente o enquadramento de Média Alto Moderado L .
candidaturas ) diminuindo o impacto N|PG |02
candidaturas
-omitir informacgdes negativa, falsear A informagcéo financeira e a andlise de risco néo . .
. . . o o . . P . Manual de Procedimentos:
Analise Comercial informacdes positivas como forma a uma Baixa Muito Alto Elevado depende da andlise comercial, colmatando os N | AD | 01
candidatura seja aprovada impactos da deturpacdo da informacéo qualitativa
-emitir um parecer favoravel, quando o
s correto seria um parecer desfavoravel, de . . Todas as propostas tém pareceres comerciais e de |Manual de Procedimentos:
Emissé&o de Pareceres ) : Baixa Muito Alto Elevado ) = )
forma a que uma candidatura seja risco, atenuando a deturpagéo do parecer comercial [N | AD | 02
aprovada
- atribuir de forma incorreta as variaveis
Atribuicéo das variaveis qualitativas e utilizar fundamentos falso . o A o ~ ’
o . ; ) . As variaweis qualitativas tém impacto limitado e sdo [Manual de Procedimentos:
qualitativas do rating e para um oweride de rating de forma a Baixa Alto Moderado )
) ; . = ) validadas pela DR N | AC | 02.01
owerride de rating facilitar a aprovacdo de candidaturas ou a
melhoria de condi¢gdes de uma candidatura
ergg lez)er:l(t;g?as gss - apresentacdo de fundamentagoes O OD ou a DR podem sempre pedir fundamentagéo Manual de Procedimentos:
provag > ¢ - incorretas de forma a viabilizar estas Média Alto Moderado ) ~ P prep ¢ N|AD|07; N| GG |03; N |
contratuais, renovagdes e da informagéo apresentada
- propostas GG|02eN |GG |04
reestruturacées
- ndo apresentar a real situagédo da o . - x
= . A monitorizagdo de clientes enwlve mais informagéo )
N . empresa de modo a que ndo sejam . . . Manual de Procedimentos:
Monitorizagdo de Clientes ) ~ Baixa Alto Moderado [que s6 a recolhida pela DC, colmantando os
tomadas medidas de redug&o de . = . = - N|AC|01.01
. . impactos da deturpag&o da informacao qualitativa
enwlvimento ou reforgo de colaterais
-indicar que ndo existem valores em divida, ) .
= . . L . . ~ . Manual de Procedimentos:
Dewlugéo de lirangas e apesar de existirem, de forma a permitir . DJ valida a informagao encaminhada pela DC,
- ~ Baixa Alto Moderado . ~ ) = N|AC|01.13e N|AC|
colaterais uma dewlucao de colateral de forma detetando eventual falsificacdo de informacéo 0114
errada )
-falsificar justiifcages de forma a permitir DARi (nq ambito da monltonzaf;ao d? cllente§ eb N | AC | 02.02
- = . = . (no @mbito de contratagéo) valida a informacao
Validagéo de moras/CRC a execucdo de garantia ou a hdo Baixa Alto Moderado ) (Acompanhamento do
: encaminhada pela DC, detetando eventual .
passagem de clientes para DRC . ~ . N rating)
falsificagdo de informagéo
. ) r'1ao con~tactar clientes de forma a.que o . O processo de monitorizagdo de clientes detetard o [Manual de Procedimentos:
Contatar clientes com moras |cliente ndo tenha de pagar no imediato o Baixa Alto Moderado

valor em divida

acumular de valores em divida

S|CT|02-DCAS5

Classificacao dos Riscos: PO — Probabilidade de Ocorréncia (MA - Muito Alta; A - Alta; M — Média; B — Baixa); | — Impacto/Gravidade da Consequéncia (MA - Muito Alta; A - Alta; M —
Média; B — Baixa); GR — Grau de Risco (S - Severo; E - Elevado; M — Moderado; R — Reduzido).
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Relatério de Avaliagdo Anual do Plano de Prevencgdo de Riscos de

Corrupgdo e InfragGes Conexas

e Funcao de Auditoria Interna:

agrog

arante

SOCIEDADE DE GARANTIA MUTUA

Principais Atividades

Identificacao dos Riscos

Classificacao dos Riscos

Medidas Preventivas

Normativo Interno

PO | GR

Ut|||]§§gaq/ d||vu|ga(k;)ao (16 informagé&o pgvlllagmd'a e/ ou Baixa Alto Moderado Adog&o das Normas Internacionais de Auditoria
confidencial para beneficio proprio ou de terceiros Interna e Cédigo de Conduta dos Auditores

Internos
Reporte inadequado ou incorreto, inﬁgenciado por _ Obrigatoriedade de confirmacéo anual de
interesses especificos que afetam a isengéo e Baixa Alto Moderado independéncia dos auditores
imparcialidade técnicas

Critérios objectivos de sele¢do das acgdes a
Atribuicdo de vantagens a terceiros na intervencdo na realizar
conducao de trabalhos de auditoria por troca de Baixa Alto Moderado N ) L. . Regulamento de Auditoria
beneficios Intervencdo de mais de um técnico na conducao Intermna
Planeamento de Auditoria dos trabalhos (four eyes principle)
Interna -
. . 6di Eti
Omisséo/manipulagéo dos segmentos auditaveis a Contratag&o de recursos humanos qualificados Codigo de Etica
Programagcé&o e execugé&o de |incluir no plano de auditoria para beneficio préprio ou de Baixa Alto Moderado com experiéncia comprovada Politica de Al
auditoria interna terceiros
Parecer prévio do Orgéo de Fiscalizag&o ao . .
N ~ Pr men ntern Al
Reporte de auditoria interna | Condicionamento do processo de deciséo, através de Regulamento da Funcéo e aos Planos Anual e ocedimentos intemos de
issa i 5 i 3 Plurianual de atividades o .

orr?lssao/mampulggao de mfotn.wagao ou do Baixa Alto Moderado Politica de controlo interno
adiamento/morosidade de andlises e propostas, para
beneficio préprio e/ou de terceiros Sujeigdo da aprovacao dos relatérios de auditoria

ao CA
Andlise incompleta ou insuficente por falta de meios N ) L
técnicos ou humanos qualificados em diferentes areas Média Alto Elevado Adopgéo de ferramentas |nformat|~cas de suporte
de intenengéo ao trabalho da Fungé&o
Enwlhvimento ndo tempestivo em matéria de Reporte periodico ao CA

articipagcbes de irregularidades quando solicitado pelo . . . N

B = pag - . 9 q/ ; L P Baixa Baixo Reduzido Avaliacéo externa de 5 em 5 anos
Orgéo de Fiscalizacdo para beneficio proprio ou de
terceiros

Classificagcéo dos Riscos: PO — Probabilidade de Ocorréncia (MA - Muito Alta; A - Alta; M — Média; B — Baixa); | — Impacto/Gravidade da Consequéncia (MA - Muito Alta; A - Alta; M —
Média; B — Baixa); GR — Grau de Risco (S - Severo; E - Elevado; M — Moderado; R — Reduzido).
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Relatério de Avaliagdo Anual do Plano de Prevencgdo de Riscos de
Corrupgdo e InfragGes Conexas

agrog

arante

SOCIEDADE DE GARANTIA MUTUA

Como nota, foi verificado que o grau de risco associado ao risco “Andlise incompleta ou insuficiente por falta de meios técnicos ou humanos qualificados

em diferentes dreas de intervenc¢do” estava incorreto, pelo que foi devidamente revisto e atualizado, passando de “Elevado” para “Moderado”.

Analisada e avaliada a implementacao das seguintes situacdes de risco elevado apresentadas, conclui-se pela absoluta efetividade, utilidade e eficacia

das medidas preventivas. Contudo, e como ja mencionado, foi efetuado novo levantamento junto das areas com vista a (re)avaliagdo dos riscos, pelo

gue, e apesar de estar em curso a revisdao do Plano de forma a acomodar esta nova avaliacdo, indicamos seguidamente as seguintes situacées de risco

elevado ou maximo identificadas pelas areas:

e Diregao Comercial

Principais Atividades

Identificagdo dos Riscos

Classificacdo dos Riscos

Medidas Preventivas

Normativo Interno

valor em divida

acumular de valores em divida

PO | GR
Validar enquadramento de - ace!t_ar informacges erradas de modo a - Alguns das condigdes ja sdo automaticas, Manual de Procedimentos:
. permitir erradamente o enquadramento de Média Alto Moderado ST X
candidaturas ) diminuindo o impacto N | PG |02
candidaturas
-omitir informagdes negativa, falsear A informacéao financeira e a andlise de risco néo . .
- . . ~ L . . . . Manual de Procedimentos:
Anélise Comercial informagdes positivas como forma a uma Baixa Muito Alto Elevado depende da analise comercial, colmatando os N|AD | 01
candidatura seja aprovada impactos da deturpacéo da informagéo qualitativa
-emitir um parecer favoravel, quando o
L correto seria um parecer desfavoravel, de . . Todas as propostas tém pareceres comerciais e de |Manual de Procedimentos:
Emisséo de Pareceres X R Baixa Muito Alto Elevado . ~ )
forma a que uma candidatura seja risco, atenuando a deturpag&o do parecer comercial [N | AD | 02
aprovada
- atribuir de forma incorreta as variaveis
Atribui¢do das variaveis qualitativas e utilizar fundamentos falso _— - A o = .
L . . . . As variaveis qualitativas tém impacto limitado e s&o |Manual de Procedimentos:
qualitativas do rating e para um overide de rating de forma a Baixa Alto Moderado )
) . . = I validadas pela DR N |AC|02.01
override de rating facilitar a aprovagdo de candidaturas ou a
melhoria de condi¢des de uma candidatura
zrcr)g\c,: a;(t)erzﬁgre: gees - apresentacado de fundamentagdes 0 OD ou a DR podem sempre pedir fundamentaco Manual de Procedimentos:
provag > ¢ - incorretas de forma a viabilizar estas Média Alto Moderado - ~ P pre p < N|AD|07; N|GG|03; N |
contratuais, renovagdes e da informac&o apresentada
- propostas GG |02eN|GG |04
reestruturacdes
- ndo apresentar a real situacéo da I . . x
~ : A monitorizag&o de clientes enwolve mais informagéo "
L . empresa de modo a que ndo sejam . . ) Manual de Procedimentos:
Monitorizag&o de Clientes . - Baixa Alto Moderado |que s6 a recolhida pela DC, colmantando os
tomadas medidas de reducgéo de ) ~ . = o N|AC|01.01
R . impactos da deturpagéo da informag&o qualitativa
enwlhvimento ou reforco de colaterais
-indicar que ndo existem valores em divida, I .
% . o L . . ~ ) Manual de Procedimentos:
Dewlugé&o de livangas e apesar de existirem, de forma a permitir . DJ valida a informacgéo encaminhada pela DC,
) ~ Baixa Alto Moderado . ~ ) - N|AC|01.13e N |AC|
colaterais uma dewlucao de colateral de forma detetando eventual falsificagéo de informagé&o 01.14
errada )
-falsificar justiifcagbes de forma a permitir DAR: (nq ambito da monltonzaf;ao d? cl|ente§ eb N |AC | 02.02
- = ; ~ . (no ambito de contratagéo) valida a informacéo
Validagéo de moras/CRC a execucao de garantia ou a ndo Baixa Alto Moderado ) (Acompanhamento do
- encaminhada pela DC, detetando eventual X
passagem de clientes para DRC ) ~ . N rating)
falsificacéo de informacé&o
. - r.1ao corltactar clientes de forma a'que ° . O processo de monitorizag&o de clientes detetard o |Manual de Procedimentos:
Contatar clientes com moras |cliente ndo tenha de pagar no imediato o Baixa Alto Moderado

S|CT|02-DC-AS

Classificacdo dos Riscos: PO — Probabilidade de Ocorréncia (MA - Muito Alta; A - Alta; M — Média; B — Baixa); | — Impacto/Gravidade da Consequéncia (MA -
Muito Alta; A - Alta; M — Média; B — Baixa); GR — Grau de Risco (S - Severo; E - Elevado; M — Moderado; R — Reduzido).

15
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5. CONCLUSAO

Atento o supra exposto, considerando as exigéncias legais e apds a andlise efetuada,
concluimos que:

» A Sociedade possui um conjunto de Politicas e normativos internos orientados para a
Prevencdo de Riscos de Corrupcdo e InfragGes Conexas, a saber:
o Cddigo de Conduta;
o Plano de Prevencdo da Corrupcdo e Infragdes Conexas;
o Politica de Comunicac¢do, Sanacao e Mitigacao de Conflitos de Interesses;
o Politica de Participacao de Irregularidades;
o Canal de Denuncias.
» A Sociedade possui um conjunto de Politicas e normativos internos que contribuem
como fatores mitigadores para a Prevencao de Riscos de Corrupgdo e Infracdes Conexas,
a saber:
o Politica de Prevencdao do Branqueamento de Capitais e Financiamento do
Terrorismo;
o Politica de Participacao de Irregularidades;
o Politica de Prevengdo, Comunicacdo e Sanac¢do de Conflitos de Interesses dos
Colaboradores e Orgdos Sociais

» A Sociedade possui ainda um conjunto de Politicas, Manuais de Procedimentos e outros
normativos internos de suporte a sua atividade e que refletem as melhores praticas e a
regulamentacdo e legislacdo vigente nas mais diversas matérias.

» A Funcdo de Conformidade encontra-se a proceder a revisdo do referido Plano de
Prevencdo da Corrupcdo e Infracdes Conexas, para inclusdo da nova avaliagdo dos riscos,
mas também para atualizacdo da listagem de atividades de todas as areas e/ou inclusdo
de medidas preventivas.

» Importa ainda realgar que ao longo do periodo em causa ndo foram identificados atos
de corrupgdo ou infragdes conexas e analisadas e avaliadas a implementagdo das
situagdes de risco elevado apresentadas, conclui-se pela absoluta efetividade, utilidade
e eficacia das medidas preventivas.

Sem prejuizo do acima exposto, entendemos pertinente deixar algumas Recomendacdes,
que pela sua importancia merecerem ser contidas neste documento para efeitos da sua
subsequente consideragao:

» 0O continuo robustecimento dos mecanismos de controlo interno, no que respeita aos
riscos de corrupgdo e infragdes conexas.

» Estabelecimento de um plano de formacdo, de forma a alertar e sensibilizar os
dirigentes e colaboradores quanto aos riscos de corrupc¢ao e infragdes conexas.

Ndo obstante, as recomendacdes acima mencionadas, concluimos que, no ano de 2022, o risco
de corrupcéo foi avaliado no geral como Baixo, uma vez que as medidas implementadas e em
vigor na Sociedade, nomeadamente, plano de formacdo, canal de denuncias, limite estabelecido
para ofertas inserido no Cddigo de Conduta, o préprio Codigo de Conduta, Plano de Prevencado
de Riscos de Corrupcdo e Infragdes Conexas, e outras politicas internas, foram suficientes. Desta
forma, face a auséncia de indicios adicionais, a Funcdo de Conformidade, entende que estas
medidas foram consideradas adequadas.
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